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学术动态
利用心理效应做好后进生转化工作的策略
杨梅
摘要：对教师来说，抓好后进生的转化，是提高全体国民素质的重要保证，而提高全民素质，关系到民族的进步，社会的发展，国家的兴旺与繁荣。抓好后进生的转化教育工作，是由“应试教育”向素质教育转轨的重要组成部分。怎样才能做好对后进生的转化工作呢？文章认为，一是要转变观念，二是要利用好心理效应。
关键词：后进生；转化；心理效应
一、问题的提出
在我看来，后进生就是智力发展正常，学习成绩差、意志品质薄弱和学习习惯不好的学生。往大的方面讲，他们缺失理想、没有进取心，对学好相关学科信心不足。从学习过程看，他们思想麻木、行为懒惰、缺乏自制力，得过且过。观察他们的学习心态，不难发现，他们对学校的学习生活的冷漠、淡化和不在乎，他们心不在学习上，不仅对学习无兴趣，还对学校各项活动无兴趣，知识缺陷严重，上课注意力不集中、迟钝，早退、旷课、纪律涣散、行为无约无束。
对教师而言，如果我们把一个班的学生比喻成一只大木桶，那么，班上的后进生就是这只木桶的短板。如果我们拿这只木桶盛水，那么我们就会发现，这只木桶能盛多少水，取决于这只木桶短板的长度。由此可见，在教育活动中，教师转化后进生的工作是多么重要。对我们做教师的人来说，抓好后进生的转化，是提高全体国民素质的重要保证。而提高全民素质，关系到民族的进步，社会的发展，国家的兴旺与繁荣。
为此，转化后进生，我们责无旁贷。做好后进生的转化，我们别无选择。那么，应怎样转化后进生呢？
二、转变观念
正确的观念是做好后进生转化的基础。对于后进生的转化工作，不是要不要做的事，而是应该怎样去做才能做好的事。那么有没有一个去做好的前提呢？有，那就是用正确的观念去指导行动，用什么观念呢？
1.后进生是晚熟品种。后进生不是差生，他们就相当于农业上的晚熟品种。与优秀学生尤其是与中等学业成绩的学生相比较，在智力上他们几乎没有差异。根据教育培养目标对该年级阶段所提出的基本要求来看，他们在品德、行为习惯和学业上是落后于同龄人。但这种落后，是一种暂时性落后，而决非固化的、不可改变的落后。这就如同一棵树上的果实一样，尽管有的熟得早一些，但后面的也能成熟。对后进生来说，我们不否认，他们与其它同学比，学习差而且品德、习惯、心态也可能存在不少问题，但我们却不能认为他们是“差生”，并对他们贴上“差生”或“双差生”的标签。为什么呢？这是因为：
其一，“差生”是一个错误的概念。这就如同一棵树上的花，先开的花，芬芳灿烂，后开的花，难道说就不漂亮动人，就是差花了吗？为此，我们必须改变后进生就是“差生”的这种带有歧视性的观念，消除对学生人格的侮辱，以一种平和的心态，让学生生动、主动、和谐、自由地发展。
其二，“差生”是一个静止的概念。世间万物无时无刻不处在永恒的发展、变化之中，作为万物之灵的人亦是如此。中小学生正处在成长发育的关键时期，可塑性极强，发展的潜能不可估量。将后进生视为“差生”忽视了学生发展的变化性和可塑性，如同刻舟求剑，将学生未来可能出现的变化，凝固到现在。
其三，“差生”是一个终结性的概念。相当于对学生作出“你完了”、“你不行了”、“你是一个失败者”的宣判，对学生身心发展产生巨大的负面影响。学生被套上“差生”这个精神枷锁以后，很难摆脱其桎梏。多年的教育经验告诉我们，学生的成长主要见效于希望与期待之中。学生的人格受到尊重，其自身价值得到肯定，他就会迸发出一种积极向上的内驱力。为此，教师要视后进生是晚熟品种，用等待的心态，关爱他们的成长。
2.后进生可赶上来。对一个人的成长来说，学校教育仅是一个重要的方面，它不该也不能对学生的未来做出终结性的评价。因为说到底，它也仅是学生个人成长的外因，不是其发展的根本原因。以学校教育入学和毕业的时限为标准，后进生是后到一些，迟到一点，但学生的成长和成功是没有时限的，只要生命尚在就一切皆有可能。如果我们把学生的成长比作从甲地到乙地的一段旅程的话，我们可作这样的设想，优秀和中等的学生是准时乘车并顺利到达的乘客，而后进生是按时上车却因车出故障或路出故障或中途下车去看风景（或睡觉）的客人。对他们来讲，只要他们觉悟到了，能意识到自己的落后，有N多种的可能奋起直追。在这追赶的过程中，他们可能会迟到一些，也可能准时到达。有的还可能在追赶中因想方设法而有所发现，于是，他们或因发现了一条前人没有走的路，在发现中有所作为。或许在追赶中，采用新方法、新工具而捷足先登。一句话，他们可能赶上来。
3.后进生的转化是激动人心的事。苏霍姆林斯基说：“在我们的创造性的教育中，对‘后进生’的工作是最难啃的骨头之一，这样说恐怕没有哪一位教师是不肯赞同的。”，对此我承认，但我更认为转化后进生是件激动人心的事。正如在田径比赛中，跑到中间的让我们的心安稳、安全，跑得快的运动员让我们面带微笑，让我们欣喜。前面落后，后来居上的运动员却令我们欣喜如狂。谁也不会否认班上的优秀生，让我们当老师的脸上有光。而后进生的后来居上却令我们的教师生涯充满诗意和传奇，它让我们有一种超人的感觉。对于后进生，如果教师能通过自己的努力，帮助他们后来居上的话，那将是多么激动人心、多么幸福的事啊！
二、借助心理效应转化后进生
心理效应是指人们在相同的情境之下对某种相同的刺激产生的相同或相似的心理反应现象。它是在一定社会条件下，由于社会心理现象、心理规律的作用，人在社会认识过程中，对人或事所持有的共同的心理准备状态与一致的行为倾向。心理效应一旦形成，犹如物理中学中的“惯性运动”一样，会使人不自觉地沿着一定的方向去感知和记忆事物，去思考和寻找解决问题的方法，并对人的心理活动和行为起定向和动力的作用。实践证明，正确利用好心理效应，对转化后进生影响大、效果好。
1.留心“破窗效应”—不给后进生乱贴标签。美国斯坦福大学心理学家菲利普·辛巴杜（PhilipZimbardo）于1969年进行了一项实验，他找来两辆一模一样的汽车，把其中的一辆停在加州帕洛阿尔托的中产阶级社区，而另一辆停在相对杂乱的纽约布朗克斯区。停在布朗克斯的那辆，他把车牌摘掉，把顶棚打开，结果当天就被偷走了。而放在帕洛阿尔托的那一辆，一个星期也无人理睬。后来，辛巴杜用锤子把那辆车的玻璃敲了个大洞。结果呢，仅仅过了几个小时，它就不见了。
“破窗效应”在后进生的转化教育中有着很重要的借鉴意义。如果一名学生因成绩不好或有些不良的行为习惯，人们就戴上有色眼镜看他，只要他犯了一点小错，就抓住不放，乱扣帽子，就给他贴上一个“差生”或“坏学生”的标签，这就相当于在汽车上开了一个破窗，形成了“破窗效应”。此时，如果这名后进生认可了他就是一面破窗，他就会出现破罐子破摔的想法，既然是破的东西，让他再破一些也无妨，而这样下去的结果，是使所谓的“差生”的逆反心理越来越强，反正你们都不拿我当好人看，我索性就跟你对着干，坏就坏到底吧！
所以我们做教师的首先应该做的事，不是去认定哪扇窗破了，而是去及时修好被打碎的窗户，即及时矫正和补救正在发生的问题。
作为教师，我们要留心“破窗效应”所体现出来的内涵，去尊重、信赖和理解学生，去体现一个“爱”字，这种爱是教师道德情感的核心，是一种巨大的教育力量。这种爱能破除“破窗效应”所带来的消极影响，使学生产生积极的情感体验，受到鼓舞，从而转化为学生学习和心理健康发展的动力。
2.运用“皮格马利翁效应”，激发学生的潜能。1968年，美国著名心理学家罗森塔尔（RobertRosenthal）和雅格布森进行了一项所谓“预测学生未来发展”的研究，调查后向教师提供了一份秘密的学生名单。他们告诉这些教师说，名单上的学生根据心理测量最具发展潜力，而实际上，这份名单是随机抽取的，并有意安排了一个班中的两名“差生”。8个月后，重新回到这个学校调查发现：名单上的学生其成绩都名列各班的前茅，包括原来所谓的“差生”。罗森塔尔借用希腊神话中—王子的名字，将这个实验命名为“皮格马利翁效应”。传说皮格马利翁爱上了一座少女雕像，在他热诚的期望下，塑像变成了活人，于是皮格马利翁与之结为夫妻。
这是什么原因呢？这就是由于教师期望的影响。由于教师认为这个学生是天才，因而寄予他更大的期望，在上课时给予他更多的关注，通过各种方式向他传达“你很优秀”的信息，学生感受到教师的关注，因而产生一种激励作用，学习时会加倍努力，因而取得了好成绩。这种现象说明教师的期待不同，使学生受到的影响也不同。在学校教育中我们不难发现，受老师喜爱或关注的学生，一段时间内学习成绩或其他方面都有很大进步，而受老师漠视甚至是歧视的学生就有可能从此一蹶不振。
为此，对待后进生，教师要多给予积极的期待，改变对后进生的认识与态度，充满热情地相信他们会有更好的、更大的发展，这会激发他们的自尊心、自信心，使他们自觉地努力去实现教师所期待的角色，最大限度地激发其潜能。利用好“皮格马利翁效应”对做好后进生的转化有着十分重要的现实意义。因为它告诉我们，当我们怀着对某件事情非常强烈期望的时候。我们所期望的结果就会出现。
3.正确运用登门坎效应—转化后进生从低要求开始。所谓“登门坎效应”，是指一个人先接受了一个小的要求后，为了避免认知上的不协调，或为保持形象的前后一致，此时，适当引导，他往往会接受一项重大、更不合意的要求。
为什么会出现这种现象呢？从心理上讲，人们拒绝难以做到的或违反意愿的请求是很自然的；但是他一旦对于某种小请求找不到拒绝的理由，就会增加同意这种要求的倾向；而一旦同意了对方的小要求，就强化了接受的意愿。这时如果他拒绝后来的更大要求，就会出现认知上的不协调，而人们总愿意把自己调整成前后一贯、首尾一致的形象，即使别人的要求有些过分，但为了维护印象的一贯性，人们也会继续下去做出接受的决定。
对广大教师来说，“登门坎效应”蕴涵的是一种教育的理性、教育的智慧。“随风潜入夜，润物细无声”，不经意处见匠心。它给我们的启示是：对学习有困难的学生，教师一开始不宜对他们提出过高的要求，而是先提出一个比过去有进步的小要求，当学生达到这个要求后再通过鼓励，逐步向其提出更高的要求，学生往往更容易接受并力求达到。
后进生作为一个特殊群体，其身心素质和学习基础等方面都低于一般水平。转化他们，我们要用好“登门坎效应”，善于引导，善于“搭梯子”，通过“小步子、低台阶、勤帮助、多照应”，做到扶一扶“梯子”，托一托人。才能让他们实现转化，得到发展。
4.运用“南风效应”，优化转化方法。“南风效应”源自法国作家拉封丹写的一则寓言，讲的是北风和南风比威力，看谁能把行人身上的大衣脱掉。北风寒气逼人，大发威力，结果行人把大衣裹得更紧；南风徐徐吹拂，春暖花开，行人愉快地脱下大衣。这种以“柔”克“强”的现象称之为“南风效应”。
在人们的观念中，北风似乎威力更大，为什么却输了？原因在于南风采用了“软”的手段，符合人的生理与心理的需要。而北风则采取了“硬”的手段，使人们产生抵触心理。
老师在教育转化后进生的过程中，如果遇事焦躁、行为粗暴，怒对学生拍桌、打椅，甚至体罚，就如同“北风”，会使学生的“大衣裹得更紧”；因为这种缺乏积极情感，简单粗暴的方式，挫伤了后进生的自尊心。相反，教师如能把握学生的特点，充分地考虑学生的感情。顺应后进生内在的正当需求，采用符合他们实际和需要的“南风式”的教育方法，就会轻而易举地让学生“脱掉大衣”，达到教育目的，收到良好的教育效果。
“南风效应”启示我们：要转化好后进生收到更好的教育效果。教师要少一点冰冷的呵斥，多一点温暖的激励；少一分北风凛冽的“刚”，多一缕南风拂面的“柔”。这样一来，作为教师，当你像南风一样徐徐吹动，给后进生一个“柔”的空间的时候，就是学生还你一个奇迹的开始。
5.运用“瓦拉赫效应”，挖掘学生的亮点。奥托·瓦拉赫是诺贝尔化学奖获得者。在他开始读中学时，父母为他选择的是一条文学之路，不料一个学期下来，老师为他写下了这样的评语“瓦拉赫很用功，但过分拘泥，这样的人即使有着完善的品德，也决不可能在文学上发挥出来。”此时，父母只好尊重儿子的意见，让他改学油画，可瓦拉赫既不善于构图，又不会润色，对艺术的理解力也不强，成绩在班上是倒数第一，学校的评语更是令人难以接受：“你是绘画艺术方面的不可造就之才。”面对如此“笨拙”的学生，绝大部分老师认为他已成才无望，只有化学老师认为他做事一丝不苟，具备做好化学实验应有的品格，建议他改学化学。父母接受了化学老师的建议。这下，瓦拉赫智慧的火花一下被点着了，文学艺术的“不可造就之才”
一下子就变成了公认的化学方面的“前程远大的高材生”。
瓦拉赫有效应告诉我们：一个人只能从自己的优势而非劣势中获得成功。不同学生的发展是不均衡的，有的学生尽管也很努力，但因没有找到他的优势，他仍然可能在某一阶段是后进生。为此，当后进生的学习成绩不理想时，教师要冷静分析原因，观察后进生的兴趣和特长，像那位化学老师那样善于发现学生的闪光点，从中找到后进生适合其发展的优势方向。或许就会点燃他们的智慧火花。一旦他们学有所长，自信心就会大大增加，就会产生强大的学习动力，实现其向优秀生的转化。
心理效应可用于后进生转化的还有很多，这有待于广大教育工作者在工作中去发现并掌握它。只要我们有冰心慈母般的爱心，有安徒生童话般的耐心，揣着搞好后进生转化的决心和信心上路，就一定能把后进生转化工作做得越来越好。

校园活动
目澜讲堂：“幼小衔接”趣味活动设计与实施专题分享
11月28日，在盛泽小学目澜校区报告厅内举办了以“‘幼小衔接’趣味活动设计与实施”主题的目澜讲堂活动。本次活动由舒梦筝老师主讲，全体教师参会，为破解幼小衔接过渡难题、优化低年级教学实践提供实用思路。
分享中，舒梦筝老师结合小学语文教学经验，围绕幼小衔接的核心痛点展开阐述。她指出，幼儿园游戏化教育与小学知识化教学的差异易导致儿童适应困难，而趣味活动是衔接的有效载体，需遵循趣味性、教育性、互动性、渐进性四大设计原则。随后，舒老师分享了故事绘画设计、汉字寻宝游戏、角色扮演剧场三个实践案例，详细介绍了活动流程与目标，展现了“玩中学、学中玩”的教学理念。
舒老师还交流了活动实践成效：参与儿童的课堂积极性、语言表达能力及社交合作意识均显著提升。同时她提到，活动设计需持续优化时间安排、关注个体差异，未来将探索多媒体融合、跨学科内容融入及家校合作的新路径。
此次分享紧扣教学实际，既传递了科学的衔接理念，又提供了可直接落地的活动方案，有效激发了教师的教学创新热情，为帮助儿童顺利度过幼小衔接关键期筑牢基础。
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